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The Institute of Commercial
Management (ICM)

The Institute of Commercial Management
(ICM) este o organizatie educationalé de
top din Marea Britanie pentru certificare de
specialitate si profesionald din domeniul
afacerilor, administrarii, finantelor, dreptului
si al tehnologiei informatiei si de
comunicare. Programele ICM de calificari
sunt recunoscute pe plan international, dar
sunt reglementate dupd principiile si
standardele Biroului oficial pentru calificari
din Marea Britanie (Ofqual).
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Momentan, ICM are 292 de centre
educationale in 132 de tari la
nivel global. Mai multe informatii
despre The Institute of
Commercial Management le
puteti afla la adresa urmatoare:

. Examination
Ilnk Institute

Dacd alegeti programul ICM de
calificari internationale, vi se vor oferi
urmdtoarele posibilitati:

cunostinte certificate necesare
pentru o carierd de manager in
domeniul afacerilor, administrdrii,
finantelor, dreptului si al tehnologiei
informatiei si de comunicare;
progres pand la nivelurile
superioare ale managementului si
programelor profesionale in ultima
fazd a carierei de afaceri sau
academice;

concurentd pe piata nationald si
internationald;

obtinerea unui titlu international
recunoscut.



http://www.icm.education/
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Diploma (single subject) in Business Management and

Administration Cu aceastd diplomda veti asimila si veti
intelege:

Managementul afacerilor si al

administrdrii reprezint& cel mai important  organizarea administrarii de

concept in afacerea moderna atét in sens afaceri; aranjamentul structural

teoretic, cat si practic. Aceasta calificare al organizatiilor de afaceri;

va oferé posibilitatea de a participa cu « caracteristicile organizatiilor de

usurinta intr-un angajament practic si
profesional deoarece cuprinde domenii
cheie de cunostinte din domeniul
afacerilor si al administrarii.

afaceri; tipurile de afaceri;
functiile in cadrul organizatiilor
de afaceri;

o functiile de cercetare si
dezvoltare;

o functiile de marketing si
cercetarea pietei;

o rolurile si functiile functionarului
administrativ.
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subject) in | Cu acest certificat ardtati ca ati asimilat
Business Environment prezin urmatoarele domenii:

gestionarea provocdrilor in cresterea

- —
ea economiel catre cc
mdiviua e. Cu aceastd diploma ardtati c? consecintele si abordarile la

schimbari in afaceri;

si dezvoltarea afacerii;

fuziunile Si achizitii|e,'

abordarile / consecintele /
retragerea de pe piatg;

companiile nationale i
transnationale;

comportamentul in afaceri / practica
din perspectiva nationald si
internationald.
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| Cu aceastd diploma& aratati cd ati

Management aratd c& partici o a ’
asimilat urmé&toarele domenii:

« natura managementului
strategic;

« strategia in actiune si misiunile
de afaceri;

o analiza si alegerea strategiilor;

« implementarea strategiilor si
problemele de management;

o sectiuneq, evaluarea si
controlul strategiilor;

o controlul intern si extern.
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Diploma (single subject) in Financial Management

Un manager bun are abilitatea de a planifica, Cu aceastd diploma ardtati cd ati
organiza si controla fluxul finantelor in

companie. Diploma (single subject) in
Financial Management vé& oferd posibilitatea
de a intelege operatiunile esentiale de

asimilat urm&atoarele domenii:

« realizarea rapoartelor financiare;

management financiar, jucand astfel rolul in » utilizarea informatiilor de
mentinerea si cresterea valorii companiei contabilitate;
voastre.

« contabilitatea de gestiune;

 bugetareq;

« sursele de finantare pe termen scurt si
lung;

o fuziunile si achizitiile;

« investitiile capitale.
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Diploma (single subject) in Accounting

Diploma (single subject) in Accounting arata
c& aveti cunostinte si abilitati necesare
pentru o carierd in contabilitate. Aceasta
diploma subliniaza abilitatile analitice ale
viitorilor contabili si ii pregateste pentru
provocdrile si scenariile cu care se vor
intalni la locul de munca.

Cu aceastd diploma aratati ca ati
asimilat urm&toarele domenii:

H |Examinati
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rolurile si functiile de
contabil si ale agentiilor de
contabilitate;

furnizarea de informatii

pentru controlul gestiondrii;
realizarea de raporturi
financiare;

utilizarea informatiilor de
contabilitate.




ct) in Human Resource Manag

an Resource < 1 O ua4a: _w _a:
Cu aceastd diploma aratati ca ati

asimilat urméatoarele domenii:

itorilor
profesionisti care vor s& dobandeasca
cunostinte despre cum s& aduca angajatii la

atingerea poten, @ ! lucrul, organizarea si designul
-ﬁ“itatesc ier ' activitatii;
> ac olc - planificarea resurselor si a fortei de
pregdti cursantii s& contribuie la atingerea muncé;

obiectivelor companiei prin recrutarea
eficienta a talentelor.

recrutarea si selectia;

gestionarea talentelor;

procesul si practica studiului si

dezvoltarii;

abilitatile strategice ale resurselor
= umane.
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Diploma (single subject) in Project Manage

Diploma  (single  subject) in  Project
Management poate fi importantd pentru
cursantii de la toate disciplinele care se ocupa
de managementul proiectelor de diferite
volume. Diploma dovedeste c& detineti oroiectele in organizatii
cunostinte si abilitati pentru a defini si gestiona ‘
proiectele in diferite contexte industriale,
precum si capacitatea de a aplica cele mai
moderne metodologii din Project Management
si de a identifica trendurile care vor veni.

Cu aceasta dip|omd aratati ca ati
asimilat urmatoarele domenii:

moderne;

rolurile si functiile manageru|ui
de proiect;

organizarea proiectelor;
echipele de proiect;
planificarea si alocarea
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L resurselor;
e é’-. .--'!.r% i
3 i controlul proiectelor.
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Diploma (single subject) in Public Relations

Cu aceastd diploma aratati cd ati
Diploma (single subject) in Public Relations seillet wrEteerale @ e i
aratd cd ati dobandit cunostinte aprofundate
despre functia si practica comunicarii interne
si externe in fiecare organizatie. Veti putea
s& analizati comunicarea dintre comunitatea

« teoria comunicdrii in public;
« managementul si organizarea

de afaceri si societate, precum si rolul relatiilor cu publicul;
relatiilor cu publicul in acest proces. Diploma « contextul media al relatiilor
garanteazd cursantilor abilitati de contemporane cu publicul si

planificare si de aplicare a strategiilor,
precum si baze solide in teoria si practica
relatiilor cu publicul.

jurnalismul;
« relatiile cu publicul si democratia;
« relatiile internationale cu publicul;

g & e publicul si imaginea corporativa:
S publi 5 imaginea corporatv
Fooe o etica si profesionalismul;

o relatiile cu publicul intre companii;

o arta, divertismentul si relatiile cu
publicul cu celebritati;

« viitorul relatiilor cu publicul.
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Diploma (single subject) in Sales and Sales Management

Diploma (single subject]) in Sales and Sales
Management oferd cunostinte necesare pentru
formarea echipei de vanzari, coordonarea
operatiunilor de vanzari si setarea strategiilor care
permit companiei s& indeplineasca si &
depdseascd cu regularitate propriile obiective de
vanzdari. Aceastd diploma va va ajuta sa intelegeti
cum se administreazd procesul de vanzari al
companiei voastre, astfel Tncat s& puteti comunica
cu echipa voastrd, sa construiti o |egdturd mai
puternicd cu propriul management si s& va
imbunatatiti succesul in vanzari.

Cu acest certificat ardtati ca ati asimilat

urm&toarele domenii:

link

o dezvoltarea si rolul vanzarii in
marketing;

o strategiile de vanzari;

. comportamentu| consumatorilor;

o tehnicile si abilitatile de vanzari;

o internetul si IT-ul in vanzari si
managementul de vanzari;

« mediul de vanzari;

managementul vanzarii;
« controlul vanzarii.
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Diploma (single subject) in Office Procedure and Administration

Diploma (single subject) in Office Procedure Cu aceastd diplomd& ardtati ca ati
and Administration prezintd cunostinte asimilat urmétoarele domenii:

necesare despre principii de administrare,
regulamente, proceduri si abilitati tehnice
care pregdatesc mediul de lucru de astazi.
Aceastd diplomd& a fost creatd astfel incat sa
prezinte cunostintele, abilitatile si
perspectivele necesare pentru munca ¢ comunicarea interna si externd;
eficientd in biroul de astazi. « tehnologia administrativa si utilizarea

« sistemele si procedurile in
administrare;
o achizitiile si vanzarile;

calculatorului pentru afaceri;
« organizarea intalnirilor si a altor

evenimente;
I‘ M « gestionarea postei de intrare si de

expediere;
o sdndtatea si securitatea la munca.
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+ ‘Diploma (single subject) in Leadership Studies
s Cu aceastd diploma aratati ca ati
. Diploma (single subject) in Leadership Studies asimilat urmatoarele domenii:

% " prezint& cunostinte necesare tuturor liderilor

care se confruntd cu provocéri moderne intr-un e natura |eadershipu|ui si a activitatii
mediu corporativ. Cursantii dobandesc abilitati de manager;
interdisciplinare de a conduce companii, de a . puterea si influenta;

rezolva provocari organizationale complexe si

 caracteristicile si abilitatile
de a lua decizii eficiente. Studiile de leadership

T Sllen manageriale si dezvoltarea lor;
—.presupun si intelegerea ideilor legate de
= g s

a.ﬁ_ﬁ'p anelor, invatarea,

"E"c'ttu carierei si

+ teoria leadershipului efectiv;

« managementul schimbaérilor in

organizatie;

+ leadershipul strategic si
leadershipul echipelor;

+ etica leadershipului, leadershipul
bazat pe gen si gestionarea
diversitatilor.
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Diploma (single subject) in Entrepreneurship Development and Enterprise

Diploma (single subject) in Entrepreneurship Cu aceastd diplom& ardtati cd ati asimilat

Development and Enterprise este destinata urmdtoarele domenii:
tuturor celor care vor s& devind antreprenori
sau i intereseaza rolul si influenta
antreprenoriatului in societate si economie.
Aceastd diplomd aratd ca intelegeti natura,
caracteristicile si dinamica antreprenoriatului, Ctntreprenoriatu|ui;

precum si cd aveti abilitatile de a infiinta si de « antreprenoriatul, creativitatea si
a planifica propria companie.

« abordarile studiului de
antreprenoriat,
« suportul in dezvoltarea

inovatia,

« antreprenoriatul, formarea echipei
si rezolvarea conflictelor;
organizareq,

 domeniul nou de antreprenoriat:
infiintarea si dezvoltarea afacerii;

o intrapreneurship: dezvoltarea
antreprenoriatului in marile

organizatii,

o cerintele |ega|e si observatiile
regulate la infiintarea si activitatea
companiei.
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Diploma (single subject) in Capital & Investment

Cu aceastd diploma aratati ca ati asimilat
Dip|oma (sing|e SUbjeCt) in Capita| & urm&toarele domenii:
Investment este destinatd domeniului de
investitie a banilor in mijloace pe termen lung
pentru crearea beneficiilor viitoare, cum ar fi
venituri mai mari, costuri mai mici sau
productivitate imbunatatitd. Focusul cheie este

influenta capitalului si a investitiei asupra
cresterii si dezvoltarii companiilor. « rolurile de capital si datoriile pe termen

o sursele si utilizarea capitalului si a
datoriei;

« conceptul de capital si importanta sa in
dezvoltarea firmei;

scurt si lung in planificarea strategicg;
o evaluarea investitiilor si luarea
deciziilor;

analiza si calcularea riscului si a
recompensei;

« importanta responsabilitdtii si relatia
de responsabilitate;

« dividendele si rascumpdrerea
actiunilor;

e importanta capita|u|ui si a datoriilor si
efectul lor asupra fluxului monetar si a
bilantului contabil.

- Examinations
IlnklﬁstitLljtle o




CINE SE POATE INSCRIE LA SUSTINEREA EXAMENULUI ICM? Cursantii care au indeplinit conditia pentru
dobandirea Certificatului care atestd frecventarea sau absolvirea programului.

CUM ARATA EXAMENUL? Examenul este scris, se sustine la centru pentru examindri, sub forma de test. Durata
examenului este de 3 ore, iar intrebarile sunt de tip deschis, eseistic. Candidatul trebuie s& obtin& 40% din punctaj
pentru a primi o notd de trecere.

CAND SE DAU EXAMENELE? Examenele se sustin de doud ori pe an: in iunie si decembrie. Perioada de
inscrieri se desfdsoard cu trei luni inainte.

CAT COSTA INSCRIEREA LA EXAMEN? Prima inscriere este gratuitd, apoi se percepe o taxd conform listei de
preturi.

CUM SE FACE PREGATIREA PENTRU EXAMEN? Pregdtirea pentru examenele internationale este individuala.
Materia cuprins& in programa pe care o parcurgeti reprezintd baza necesard pentru sustinerea examenului.

Pentru intrebdari suplimentare si materiale ne puteti scrie la urmatoarea adresa:
officealeinstitue.org.
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